OBCHODNI PODMINKY

Vseobecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji prava a povinnosti mezi fyzickou osobou Ivanem
Pajtasem, se sidlem Slovenska 2134A, Sokolov, PSC: 35601, IC: 64842126, dale jen
"prodavajici", na strané jedné a kupujicimi na strané druhé. Tyto obchodni podminky
upravuji rozdilné prava a povinnosti pro kupujici, ktefi vystupuji ve vztazich s
prodavajicim jako kupujici spotrebitelé (dale jen "kupujici spotfebitel"), kdy kupujici
spotrebitel je vymezen §52 odst.3 z.¢. 40/1964 Sb. a rozdilné pro osoby fyzické Ci
pravnické podnikajici podle zivhostenského zakona ¢i jiného zvlastniho zakona ¢i statni
instituce a organizace (dale jen " kupujici podnikatel"), ktefi ve vztazich s prodavajicim
jednaji v rdmci své obchodni ¢i jiné podnikatelské Cinnosti, kdy rozdilna prava a
povinnosti obou kupujicich jsou upravena a odliSena nize jako prava a povinnosti
"kupujiciho spotrebitele" a prava a povinnosti "kupujiciho podnikatele". Pokud tyto
podminky upravuji néktera prava spole¢né a shodné pro kupujiciho spotrebitele i
kupujiciho podnikatele, jsou kupujici podnikatel i kupujici spotfebitel shodné oznacovani
jako "kupujici".

Pravni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim spotrebitelem se fidi nize uvedenymi
obchodnimi podminkami a dale v rozsahu témito podminkami neupravenymi z.¢. 40/1964
Sb. (déle jen "o0.z.), z.C. 634/1992 Sb. o ochrané spotrebitele a dale predpisy
upravujicimi vztahy mezi prodavajicim a kupujicim nepodnikatelem.

Pravni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim podnikatelem se Fidi nize uvedenymi
obchodnimi podminkami a dale v rozsahu témito podminkami neupravenymi z.c.
513/1991 Sb. (dale jen "obch.z.) a dale pfisluSnymi pravnimi predpisy upravujicimi
vztahy mezi prodavajicim a kupujicim podnikatelem.

Prijeti zboZi kupujicim od prodavajiciho, jakoz i zavazna objednavka potvrzena
prodavajicim, plati jako uznani a uzavfeni kupni smlouvy dle téchto smluvnich
obchodnich podminek a kupujici souhlasi s obchodnimi podminkami ve znéni k okamziku
odeslani zavazné objednavky a je jimi vazan okamzikem uzavieni kupni smlouvy.

Prodavajici se zavazuje informovat Fadné kupujiciho o vlastnostech prodavanych vyrobkd,
o zpUsobu pouziti a Gdrzby vyrobku. Je-li to potfebné s ohledem na povahu vyrobku
zajistuje prodavajici potfebné informace v pisemném srozumitelném navodu pfilozeném

k vyrobku. Nabizené zbozi odpovida popisu uvedenému u nabizeného zbozi.

Ceny zbozi
Jako cena pfi uzavreni kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim plati cena uvedena
v ceniku v okamzik uzavreni kupni smlouvy.

Objednani zbozi

Objednat zboZi a platné uzavfit kupni smlouvu si mize kupujici v prodejné, telefonicky,
emailem, faxem nebo prostfednictvim internetového obchodu. Jakakoliv vyse zminéna
forma objednavky je zavazna. Kupujici je povinen poskytnout prodavajicimu v
objednavce nezbytné Udaje potfebné k Uspésnému splnéni objednavky (tj. urceni
zpUsobu dodani, dorucovaci adresa, fakturaéni Gdaje atd.) Obchodovat a uzavirat kupni
smlouvu prostfednictvim prostfedki komunikace na dalku mohou pouze osoby, které
jsou k t&mto pravnim Ukontm zpdsobilé. Nezletili mohou uzavirat kupni smlouvu pouze v
rozsahu jejich zpGsobilosti ve smyslu § 9 0.z. Zakonni zastupci odpovidaji za $kody
vzniklé prodavajicimu jednanim nezletilych dle § 422 o0.z. Kupni smlouvu tykajici se zbozi
vyssi hodnoty, mohou za nezletilé uzavrit pouze jejich zakonni zastupci.



Objednavka kupujiciho je zavazna pro obé strany okamzikem jejiho potvrzeni
prodavajicim. V pfipadé zmény objednavky, ktera jiz byla dfive potvrzena prodavajicim,
je takto zménéna objednavka zavazna pro obé strany okamzikem potvrzeni zmény
objednavky prodavajicim. Prodavajici neni povinen akceptovat zménu objednavky v
okamziku, kdy jiz pfedal zboZi dle ptvodni objednavky pfepravci, & jiz zboZi upravil na
prani zakaznika. V pripadé Uplného zruseni objednavky kupujicim jiz potvrzené
prodavajicim, a to i po vySe zmin&né divodné neakceptaci zmé&ny zavazné objednavky ze
strany prodavajiciho, mdZe prodavajici po kupujicim podnikateli pozadovat smluvni
pokutu (storno poplatek) ve vysi 10% z ceny zbozi. Uhradou smluvni pokuty neni dotéen
narok prodavajiciho na nahradu pripadné vzniklé skody.

Kupujici podnikatel, ktery je pravnickou osobou, miZe objednat zboZi prostiednictvim
osoby, ktera je opravnéna za pravnickou osobu jednat v souladu s platnou pravni
Upravou, kdy své opravnéni jednat za pravnickou osobu je povinna doty¢na jednajici
osoba dolozit pFisludnym zplsobem. V pfipadé prekro¢eni opravnéni jednajici osoby za
pravnickou osobu je kupujici pravnicka osoba zavazana z tohoto jednani ve smyslu a
rozsahu § 13 obch.zdk. Objednavka, jakoz i veskeré listiny souvisejici s pravnimi ukony
mezi prodavajicim a kupujicim podnikatelem musi obsahovat nalezitosti kladené obchodni
listiny § 13a obch.zak.

Nemoznost plnéni, zména ceny a jeho nasledky

Prodavajici mize odstoupit od smlouvy v ptipadé, Ze objednané pInéni se stane
nemoznym, nebot objednané zbozi se jiz nevyrabi, nebo se nedodava na trh dostupny
prodavajicimu, nebo je dlouhodobé nedostupné vinou nikoliv na strané prodavajiciho.
Tyka-li se vySe uvedend nemoznost plnéni pouze ¢asti objednaného plnéni, mize
proddvajici zrusit pouze tu ¢ast objednavky. Prodavajici mize zrusit objednavku a
odstoupit od smlouvy dojde-li k vyrazné zmeéné kupni ceny, za kterou kupujici od
dodavatell zboZi ziskava, kdy tato zména nebyla prodavajicimu zndma v dobé& potvrzeni
objednavky. Prodavajici je povinen pred odstoupenim od smlouvy o zméné ceny
informovat neprodlené kupujiciho, a pokusit se o dohodu, kdy v pfipadé, ze s kupujicim
nedojde k dohodé o nové cenég, je opravnén prodavajici odstoupit.

Dodaci lhity

U zbozi, které ma prodavajici k dispozici na skladé, je toto k dodani do patého dne po
potvrzeni objednavky prodavajicim, pripadné je jiny termin dodani uveden u nabizeného
zbozi jak na internetovych strankach prodavajiciho, ¢i pfipadné je termin dodani
stanoven na zakladé dohody mezi prodavajicim a kupujicim. Pokud neni mozné zbozi dle
objednavky kupujiciho dodat do patého dne, sdéli toto prodavajici kupujicimu spolu s
terminem dodani. V pripadé, Ze kupujici nesouhlasi s novym terminem dodani, je povinen
o tom informovat prodavajiciho. Okamzikem doruceni oznameni prodavajicimu o
nezajmu o dodani zbozi v uvedeném terminu se rusi objednavka od pocatku, bez
jakychkoliv sankci ¢ jinych zdvazkd pro prodavajiciho i kupujiciho.

Pokud pozaduje kupujici pozdéjsi den dodani, nez ktery uvadi prodavajici u nabizeného
zbozi, nebo jiny nez byl prodavajicim sdélen kupujicimu pfi potvrzeni objednavky, je
kupujici opravnén a zaroven povinen uvést toto v objednavce, nebo toto neprodlené
sdélit prodavajicimu nejpozdéji nasledujici pracovni den po obdrzeni potvrzeni
objednavky ¢i obdrzeni terminu dodani stanoveném prodavajicim. V pripadé, Ze kupujici
toto neucini,odpovida za Skody prodavajiciho spojené s pripadnym neprevzetim (i
nedodanim zbozi ve stanoveném i dohodnutém terminu dodani. Termin dodani
pozadovany zakaznikem je zavazny pro obé strany okamzikem potvrzeni tohoto terminu
prodavajicim. V pfipadé dodani zbozi prodavajicim kupujicimu prostrednictvim prepravce
se Ihdta dodani vyée uvedend prodluZuje o 1-2 pracovni dny potiebné k zabaleni a
dopravy zboZi ke kupujicimu. Prodavajici neruéi kupujicimu za $kodu zplsobenou
zpozdénim dodani zbozi, které vzniklo plné vinou prepravce a jeho prodlenim.



Misto dodani, ceny postovného, balného a dopravy

ZpUsob dodani zboZi zaleZi na volbé kupujiciho, kdy kupujici uvede zplsob dodani zbozi v
objednavce (dopravni sluzba PPL, Ceska Posta ¢i osobni odbér). Neuvede-li zdkaznik v
objednévce zplsob dodani, bude mu zboZi zasldno dopravni sluZzbou PPL.V ptipadé zadani
zpUsobu dodani zbozi osobnim odb&rem, mdZe kupujici zboZzi vyzvednout v terminu
dodani v provozovné prodavajiciho v Sokolové, Slovenska 2134A.

Cenik postovného je uvedeny na webovych strankach prodavajiciho.

Zbozi dodavané prostfednictvim prepravce je vzdy prodavajicim zabaleno do ochrannych
oball zplsobem obvyklym, tak aby se predeslo poskozeni zboZi, kdy pouZité ochranné
obaly, resp. jejich potisk ¢i popis nemusi korespondovat s dodavanym zbozim. Ochranné
obaly uzité pro prepravu zbozi jsou uréeny k jednorazovému uziti a jsou nevratné.

V pripadé odmitnuti prevzeti zbozi zaslaného prostrednictvim prepravce na zakladé
platné objednéavky potvrzené prodavajicim z jinych nez zadkonnych divodd je prodavajici
opravnén po kupujicim pozadovat nahradu skody ve vysi 30% z celkové ¢astky dané
objednavky.

V ptipadé, ze kupujici si nevyzvedne objednané zboZi na provozovné prodavajiciho v
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dohodnutém ani nové stanoveneém terminu, muze prodavajici od smlouvy odstoupit 2.
den po uplynuti ndhradniho terminu pro prevzeti zbozi, ktery prodavajici kupujicimu sdéli.

Kupujici podnikatel je povinen prohlédnout zbozi podle moznosti co nejdfive po prevzeti
zboZi, nejdéle vdak do 24 hodin od prevzeti s vyjimkou pfipadl, kdy zboZi bylo
pfedvedeno na provozovné a pfipadné poskozeni zbozi uplatnit u prodavajiciho do 24 hod.
od prevzeti zbozi. Kupujicimu spotrebiteli je tento postup doporucen s ohledem na
predchazeni ptipadnym problémim spojenych s pozd&jéi reklamaci stavu dodavky.

Prodavajici odpovida kupujicimu spotfebiteli za to, ze zbozi je v okamziku prevzeti ve
shodé s prilozenym dokladem, zejména, Ze je bez vad, a to ve smyslu § 616 0.z. Pri
rozporu dodaného zboZi s pfilozenym dokladem ma kupujici ndarok na vyménu zbozi dle
dokladu.

Platebni podminky

Objednané zbozi je prodavajicim kupujicimu zasilano vyhradné na dobirku, ktera
zahrnuje cenu objednaného zbozi a naklady spojené s dopravou (viz cenik postovného
uvedeny na webovych strankach prodavajiciho). Pri prevzeti zboZi kupujicim osobnim
odbérem je kupujici povinen uhradit pozadovanou ¢astku prodavajicimu hotové, platebni
kartou, nebo darkovym poukazem Zverimexu Pajtas.

Zmeéna fakturacni adresy na jiz vystavené fakture je mozna na zakladé zadosti kupujiciho
za poplatek 50,- K¢&, ktery slouzi k Ghradé vice nakladd spojenych s timto Gkonem. V
pripadé zadosti kupujiciho o zaslani takto opravené faktury postou bude Uctovan
kupujicimu poplatek 30,- K¢ jako nahrada za postovné a naklady spojené s odeslanim.

Odstoupeni od smlouvy

a. Odstoupeni od smlouvy - kupujici spotrebitel

PFi uzavieni kupni smlouvy prostfednictvim prostfedk( komunikace na dalku, tj. telefonu,
faxu, emailu a e-shopu ma kupujici spotfebitel pravo odstoupit od kupni smlouvy bez
udani ddvodu do 14 dnl od prevzeti zbozi, kdy v této IhGté musi kupujici spottebitel
dorudit prodavajicimu Gkon, se kterym sou¢asna platna pravni Uprava spojuje projev vile
sméFtujici k odstoupeni od smlouvy. Kupujici spotfebitel mize toto své pravo na
odstoupeni od smlouvy realizovat tim, Ze bud doruci zbozi osobné na prodejnu
proddvajiciho spolu s projevem vile od smlouvy odstoupit, nebo na vlastni naklady zasle
zbozi prodavajicimu na jeho adresu (Ivan Pajtas, Slovenska 2134A, Sokolov, PSC: 35601)



prostiednictvim nékterého z pfepravcid spolu s pisemnym projevem vile od smlouvy
odstoupit. PFi odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim spotfebitelem ve Ih(t& 14 dnd ve
smyslu § 53 odst. 7 0.z. ma kupujici pravo odstoupit bez jakékoliv sankce.

Zbozi musi byt pri vyuziti prava na odstoupeni od smlouvy vraceno neposkozeno, pokud
mozno v plvodnim obalu bez zndmek uzivani véetné veskerého pfisludenstvi, zaruénich
listd a ndvody. Kupni cena je vracena prodavajicim kupujicimu bud’ pti vraceni zboZi na
prodejné, nebo dle dohody pfi vraceni zbozi prostfednictvim prepravce. Kupujici
spotrebitel nema narok na nahradu nakladd, které uhradil proddvajicimu v souvislosti s
dodanim zbozi prepravcem.

V pripadé poskozeni zbozi v dobé jeho drzeni kupujicim spotrebitelem, ¢i bude-li zbozi
nekompletni, bude po spotfebiteli ndrokovéno bezddvodné obohaceni ve smyslu § 457
Obé.Z., které vzniklo spotiebiteli. Spotfebitel rovnéz miZe své odstoupeni od smlouvy
vzit zpét. Odstoupeni od smlouvy z ddvodu nekompletnosti zboZi dodaného prepravcem
resi reklamacni rad.

Kupujici spotFebitel nemGze odstoupit od smlouvy o koupi zboZi, které bylo upraveno
podle prani kupujiciho spotrebitele,

Doporucujeme, aby odstoupeni bylo pisemné a bylo doruceno prodavajicimu.

Odstoupeni od smlouvy - kupujici podnikatel

Prodleni prodavajiciho s dodanim zbozi se povazuje za nepodstatné poruseni smlouvy
vyjma ustanoveni § 345 odst.2 obch.zak. V pripadé, Zze prodavajici nedoda zbozi ani v
novém terminu dohodnutém s kupujicim podnikatelem, je kupujici podnikatel opravnén
od smlouvy odstoupit, kdy toto odstoupeni musi byt pisemné a musi byt doruceno
proddvajicimu. Kupuijici podnikatel neni opradvnén odstoupit od smlouvy v ddsledku
prodleni prodavajiciho, pokud mu byla dorucena zprava o tom, ze plnéni dle kupni
smlouvy jiz bylo odeslano na adresu kupujiciho (Ivan Pajtas, Slovenska 2134A, Sokolov,
PSC: 35601).

Pokud je zboZi dodano v origindlnim obalu, ktery kupujicim podnikatelem poskodi a zbozi
po vraceni z ddvodu odstoupeni nelze jiz prodat jako nové, ma prodavaijici narok na
nahradu znehodnoceni zbozi, kdy vySe znehodnoceni je urcena jako rozdil mezi kupni
cenou, za které bylo zboZi prodano a kupni cenou, za které je mozno zboZi prodat jako
pouzité.

b. Odstoupeni od smlouvy vSeobecné

Prodavajici mize odstoupit od kupni smlouvy v ptipadé&, e dodani zboZi se stane
nemoznym, dale v pfipadé, Ze prodavajici po potvrzeni objednavky zjisti vérohodnym
zplsobem skute&nosti zakladajici divodné obavy o tom, Ze nabizené zboZi nesplfiuje
zakonné podminky pro volny prodej na trhu nebo nespliiuje podminky bezpecnosti, Ci
zbozi, které ma prodavajici k dispozici zacne vykazovat zavady a poruchy nezavinéné
prodavajicim, kdy prodavajici nebude schopen zajistit dodani zbozi v minimalné bézné
kvalité. O tomto odstoupeni od smlouvy je prodavajici povinen kupujiciho neprodlené
informovat.

Zruseni smlouvy dohodou

Prodavaijici je opravnén, dle svého uvazeni, nikoliv vSak povinen, na zakladé zadosti
kupujiciho zrusit kupni smlouvu dohodou za podminek v této dohodé ujednanych.
Zakladni podminkou pro pripadnou dohodu o zruseni kupni smlouvy je skutecnost, Ze
kupujici vrati prodavajicimu zbozi neposkozené, neopotfebované, kompletni véetné
prislusenstvi a v originalnim neposkozeném obalu a jedna se o zbozi, které ma v
okamziku navrhu na zruseni smlouvy prodavajici dale v sortimentu svého zbozi, nejedna
se o zbozi upravené dle prani zakaznika, nepodléha rychlé zkaze, opotrebeni Ci
zastarani.Dohoda o zruseni kupni smlouvy musi mit pisemnou formu a Ize ji uzavfrit
jediné spolu s predanim zbozi. V pripadé odmitnuti navrhu kupujiciho na zruseni kupni
smlouvy dohodou prodévajicim, nema kupujici narok na nahradu nakladd spojenych s
podanim neakceptovaného navrhu, ktery byl prodavajicim odmitnut.



Reklamace
Pfesny postup reklamaci a postup pfi jejich vyfizovani fesi reklamacni rad Zverimexu
Pajtas.

Vyhrada vlastnictvi
Dodavané zboZi z{stava az do Uplného zaplaceni kupni ceny ve vlastnictvi prodavajiciho,
jak vyplyva z platného ustanoveni § 443 - 446 obch. zakoniku resp. § 601 o.z.

Informace a poradenstvi

VSechny Ustni a pisemné Udaje o vhodnosti a moznosti pouziti dodavaného zbozi jsou
sdélovany podle nejlepsiho védomi prodavajiciho. Predstavuji vSak pouze jeho hodnoty
zkusSenosti a informaci, které prodavajici sam ziskal od vyrobce ¢i svého dodavatele.

Ochrana osobnich dat

Kupujici souhlasi s tim, ze prodavajici Udaje ziskané v souvislosti se smluvnim vztahem,
tj. Udaje uvedené v objedndvce, miZe zpracovavat pro marketingové a obchodni Gcely.
Tato data nebudou zpfistupnény tietim subjektim.

Zavérecné ustanoveni

Platné obchodni podminky jsou k dispozici na prodejné prodavajiciho a na jeho
internetovych strankach a kazdy kupujici je pfi koupi zbozi na tyto upozornén a s témito
ma moznost se seznamit. Prodavajici je opravnén obchodni podminky doplfiovat ¢i ménit
v souvislosti se zménou platné pravni Upravy s v souvislosti se zménou na trhu zbozi,
které prodavajici nabizi.

Tyto obchodni podminky nabyvaji platnosti dne 1.6.2010 a v plném rozsahu rusi
obchodni podminky predesié.



